
À votre écoute du lundi au samedi
Un numéro unique 

Notre Centre d’Appels
France Métropolitaine
pour vous conseiller et traiter vos commandes
centre.dappels@zeiss.com
Fax : 0820 87 33 16

Notre Force de Vente Sédentaire
En binôme avec votre Délégué commercial pour répondre 
à vos questions commerciales et vous accompagner au 
quotidien dans votre partenariat avec ZEISS.

Notre Service Technifi l
Pour vous apporter un conseil technique
ou réaliser toute demande particulière
technifil@zeiss.com
Fax : 0820 08 14 18

Notre Service Retours
Pour traiter vos demandes d’avoir ou d’expertise
retours.opticiens@zeiss.com

Notre Service DIGICOM
Pour vous conseiller sur Visustore, Easyplug
ou vous accompagner en EDI
digicom.opticiens@zeiss.com

Notre Service Export
Un numéro dédié +33 2 23 51 05 40
Pour vous conseiller et traiter vos commandes
export.france@zeiss.com
Fax : +33 2 99 17 05 54
WhatsApp : +33 (0)6 44 15 03 20

Les Services Clients ZEISS



Solutions techniques 
médicales, implants 
intraoculaires, microscopes

ZEISS Meditec France
15 avenue Edouard Belin 
92500 RUEIL MALMAISON
01 34 80 20 00
01 34 80 20 01
med.fr@zeiss.com
www.zeiss.fr/meditec

Loupes binoculaires 
professionnelles pour 
la médecine et la technique

ZEISS Meditec France
15 avenue Edouard Belin 
92500 RUEIL MALMAISON
01 34 80 20 00
01 34 80 20 01
med.fr@zeiss.com
www.zeiss.fr/meditec

Larmoiement,  
sécheresse oculaire

FCI S.A.S.
	 01 53 98 98 98
Administration des ventes France

01 53 98 98 99
fci@fci.fr
www.fci.fr

Montures ZEISS
MARCHON France

04 72 52 01 80
www.marchon.com/fr

Jumelles,  
longues vues, monoculaires 
lunettes de tir, caméras 
thermiques

ZEISS Consumer Products
CARL ZEISS S.A.S.

15 avenue Edouard Belin 
92500 RUEIL MALMAISON
01 34 80 20 80
Contact : contact.cop.fr@zeiss.com
Commandes : ventes.cop.fr@zeiss.com 
SAV : sav.sportsoptics.fr@zeiss.com
www.zeiss.fr/consumer-products

Autres produits
Ces produits de marque ZEISS sont commercialisés 
par d’autres divisions ou distributeurs




